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Conchi  
Alonso
Asistente Virtual Técnica & Creativa

Orden Creatividad Tecnología



PROPUESTA DEVALOR

Transformando el Caos  
en Sistemas Eficientes

"Soy un perfil híbrido que une la organización del backstage  
backstage administrativo con la vanguardia de la creación de  
creación de contenido digital."



PERFILHÍBRIDO

La Sinergia Perfecta

Gestión Operativa

Más de 20 años de experiencia en  
sistematización de procesos, gestión de  
equipos y optimización de flujos de  
trabajo.

Creatividad Digital

Experta en herramientas de IA para vídeo,  
vídeo, voz e imagen, generando contenido  
contenido de alto impacto visual y  
narrativo.

Tecnología

Dominio de plataformas como Shopify,
Google Workspace, Zapier y Make para
automatización estratégica.



SERVICIOSCLAVE

Soluciones a Medida para laEficiencia

SERVICIO PRINCIPAL DESCRIPCIÓN DETALLADA BENEFICIO CLAVE

IA & Automatización Implementación de IA para optimización de procesos, chatbots y  
chatbots y asistentes virtuales personalizados.

Ahorro de tiempo y escalabilidad

Shopify & E-commerce Configuración, gestión y optimización de tiendas online con  
con enfoque en la experiencia de usuario (UX).

Aumento de ventas y  
conversión

Gestión Operativa Sistematización de procesos, creación de SOPs y gestión eficiente  
eficiente de proyectos complejos.

Mayor control y reducciónde  
de errores



ESTRATEGIAIA

Metodología M.A.G.I.A.

M Medición e Identificación
Análisis DAFO Ejecutivo para identificar cuellos de botella y  
y oportunidades de automatización real.

A Arquitectura de Sistemas
Diseño de flujos de trabajo optimizados integrando herramientas  
herramientas de IA y automatización sin fricciones.

G Gestión del Cambio
Formación interna y acompañamiento de equipos para asegurar la  
asegurar la adopción efectiva de las nuevas tecnologías.

I Implementación Ágil
Despliegue iterativo de soluciones, priorizando aquellas con mayor  
con mayor impacto y menor tiempo de ejecución.

A Auditoría de Resultados
Medición de métricas de adopción y ROI para garantizar que la  
que la tecnología cumple con los objetivos de negocio.



CASO DEÉXITO

EcoLuz Doméstica:  
Innovación Audiovisual

Avatares Parlantes (Loomi)

Explicaciones técnicas complejas mediante avatares con lip-sync natural y alta fidelidad.  
fidelidad.

Clonación de Voz (ElevenLabs)

Narraciones profesionales consistentes mediante síntesis de voz de última generación.  
generación.

Contenido Vertical Optimizado

Edición estratégica para redes sociales, maximizando el alcance y el engagement.



TRAYECTORIA & FORMACIÓN

Experiencia Sólida

EXPERIENCIA

2025 - ACTUALIDAD

Asistente Virtual & Digital Support
Freelance

Soporte técnico y creativo especializado en IA y automatización.

2025 - ACTUALIDAD

Socia Fundadora
Alonso & Espinosa

Consultoría operativa para pymes enfocada en eficiencia.

1995 - 2016

Responsable de Operaciones
Sector Hostelería

Gestión integral de equipos y procesos operativos complejos.

FORMACIÓN CLAVE

Consultora de IA
IQS Executive(2026)

Ciberseguridad Profesional
Google / Coursera (2025)

Marketing Digital & E-commerce
Google / Coursera (2025)

Especialista en Shopify
Formación Técnica (2024)



CONSULTORÍA ESTRATÉGICA

Alonso & Espinosa

"Ayudamos a pymes con alta carga operativa a recuperar orden y claridad en su día a día.  
a día. Primero proceso. Tecnología solo si aporta."

— Conchi Alonso & Esperanza Espinosa

SECTORES CLAVE

Construcción e Ingeniería

Hostelería y Restauración

Sector Sanitario

Energías Renovables

NUESTRO ENFOQUE

Diagnóstico de fricciones operativas

Automatización estratégica de tareas

Sistematización de procesos (SOPs)

Optimización de la rentabilidad



HABLEMOS

¿Listo para Optimizar tu Negocio?
Transformemos juntos el caos operativo en sistemas eficientes y escalables.

EMAIL

conchialonsogarcia5@gmail.com
AGENDA LLAMADA

cal.eu/alonso-espinosa

LINKEDIN

conchi-alonso-garcia
WEB

alauriela.github.io/alauriela

mailto:conchialonsogarcia5@gmail.com
https://www.cal.eu/alonso-espinosa/primera-conversacion-exploratoria?user=alonso-espinosa&duration=15&overlayCalendar=true
https://www.cal.eu/alonso-espinosa/primera-conversacion-exploratoria?user=alonso-espinosa&duration=15&overlayCalendar=true
https://www.cal.eu/alonso-espinosa/primera-conversacion-exploratoria?user=alonso-espinosa&duration=15&overlayCalendar=true
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